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Onze kernactiviteit is het aanbieden van collectief personenvervoer in de regio
Haaglanden. Maar wij beperken ons niet tot vervoerdiensten alleen: wij informeren onze
reizigers, wij dragen bij aan hun veiligheidsbeleving, wij werken nauw samen met
andere partijen om de leefbaarheid en bereikbaarheid van Den Haag en Haaglanden te
waarborgen en zo mogelijk te verhogen. HTM is dan ook een onderneming midden in
de maatschappij en sterk betrokken bij haar ontwikkeling. Om die brede positie te
verstevigen voeren wij overleg met de gemeenten en het Stadsgewest over de
onderhandse gunning van onze concessies en de versterking van onze onderlinge
relaties. Daarmee willen wij tegemoetkomen aan onze positie als zakelijk partner, die
onder meer inhoudt dat wij onze diensten op basis van door de opdrachtgever
toetsbare marktconformiteit aanbieden. Wij streven naar een gezond rendement zonder
winstmaximalisatie voor ogen te hebben.

Wij streven naar een gezond
rendement zonder winstmaximalisatie
voor ogen te hebben

In vervoerskundig opzicht, maar ook waar het gaat om ruimtelijke ordening en
economische ontwikkeling, is de regio Haaglanden niet los te zien van de zuidvleugel
van de Randstad. Hoewel wij Haaglanden als onze thuismarkt beschouwen houden wij
de toekomstblik mede gericht op de vervlechting met het omliggende gebied. Het
succes van RandstadRail is slechts één signaal dat vervoersnetwerken zich niet moeten
beperken tot de dichtbebouwde stedelijke ruimte, maar juist ook moeten aansluiten op
de behoeften van de bredere regio.

Naast onze kernactiviteit verrichten wij werkzaamheden voor derden. Die liggen
hoofdzakelijk in het besloten vervoer per taxi en touringcar, zowel in als buiten
Haaglanden. Wij richten ons daarbij op grootschalige en duurzame contracten met onze
opdrachtgevers.

Onze klanten zijn gebaat bij een
effectief, hoogwaardig en
milieuvriendelijk vervoerssysteem

Als vervoerbedrijf in één van de grote steden in de Randstad ervaren wij dagelijks om
ons heen, hoe de druk op de leefbaarheid en bereikbaarheid toeneemt. Als onderdeel
van onze stad zien wij het mede als onze taak, een bijdrage te leveren aan de
duurzame ontwikkeling van onze omgeving. Onze klanten zijn gebaat bij een effectief,
hoogwaardig en milieuvriendelijk vervoerssysteem, dat tegelijk rekening houdt met de
economische welvaart en een evenwichtige markt.



